PREFEITURA MUNICIPAL DE MARATAIZES

- ESTADO DO ESPIRITO SANTO -

GABINETE DO PREFEITO

DECRETO-N N° 3.213, DE 14 DE JULHO DE 2023.

REGULAMENTA A LEI FEDERAL N° 14.129, DE 29
DE MARCO DE 2021, PARA DISPOR SOBRE O
GOVERNO DIGITAL, NO AMBITO DO PODER
EXECUTIVO MUNICIPAL.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE Marataizes, no uso de suas atribuicdes legais e na conformidade
do que dispde o Artigo 106, inciso lll, da Lei Organica do Municipio e, tendo em vista o que dispde
a Lei na Lei Federal n® 14.129, de 29 de margo de 2021;

DECRETA:
CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1° - Este Decreto regulamenta o Governo Digital Municipal, no dmbito do Poder Executivo

Municipal.

Art. 2° - Os conceitos, os principios, as diretrizes e os instrumentos para implementagdo do Governo
Digital Municipal observardo as normas gerais de direito estabelecidas na Lei Federal n° 13.709, de
14 de agosto de 2018, na Lei Federal n°® 14.063, de 23 de setembro de 2020, na Lei Federal n°
14.129, de 29 de margo de 2021.

CAPITULO II
DO GOVERNO DIGITAL

Art. 3° - O Governo Digital por meio de solugbes digitais deve promover a desburocratizagao, a
modernizagdo, o fortalecimento e a simplificagdo da relagdo do poder publico com a sociedade
incentivando a transparéncia na execugao dos servigos publicos e a participacéo social no controle e
fiscalizagdo da administragcéo publica.

Art. 4° - A prestagao digital dos servicos da Administragao Publica Municipal devera promover acesso
a populagéo, inclusive aquela de baixa renda ou residente em areas rurais e isoladas, sem prejuizo

do direito do cidad&o a atendimento presencial.

Paragrafo Unico - O acesso a prestagdo digital dos servigos publicos sera realizado,

preferencialmente, por meio do autosservico.
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Art. 5° - A Administragdo Publica Municipal editara estratégia de governo digital, buscando a sua
compatibilizagdo com o Plano Plurianual, o Planejamento Estratégico e a Estratégia Nacional de

Governo Digital.
CAPITULO Il

DA DIGITALIZAGAO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA MUNICIPAL E DA PRESTAGAO DIGITAL DE
SERVICOS PUBLICOS - GOVERNO DIGITAL

Secao |
Da Digitalizagao
Art. 6° - A Administragdo Publica Municipal utilizara solug¢des digitais para a gestao de suas politicas

finalisticas e administrativas e para o tramite de processos administrativos eletrdnicos sempre que

possivel.

Paragrafo Unico - Os documentos e os atos processuais serdo validos em meio digital mediante o
uso de assinatura eletrdnica, desde que respeitados os pardmetros de autenticidade, de integridade e
de seguranga adequados para os niveis de risco em relagéo a criticidade da decisdo, da informagao

ou do servigo especifico.

Art. 7° - Os atos processuais em meio eletrdnico consideram-se realizados no dia e na hora do
recebimento pelo sistema informatizado de gestdo de processo administrativo eletrénico do 6érgéo ou
da entidade, o qual devera fornecer recibo eletrénico de protocolo que os identifique.

§ 1° Quando o ato processual tiver que ser praticado em determinado prazo, por meio eletrbénico,

serao considerados tempestivos os efetivados, salvo disposicdo em contrario, até as 23h59min do

ultimo dia do prazo, no horario de Brasilia.

§ 2° A regulamentagéo devera dispor sobre os casos e as condigdes de prorrogagado de prazos em
virtude da indisponibilidade de sistemas informatizados.
Art. 8° - O formato e o armazenamento dos documentos digitais deverdo garantir o acesso e a

preservagao das informagdes, observando as normas regulamentares.
Art. 9° - A guarda dos documentos digitais e dos processos administrativos eletrénicos considerados
de valor permanente devera estar de acordo com as normas previstas pela instituigdo arquivistica
publica responsavel por sua custddia.
Secao ll
Das Assinaturas Eletrénicas

Art. 10 - O uso de assinatura eletrénica na Administragdo Publica Municipal observara os niveis e

classificagdes estabelecidas pela Lei Federal n° 14.063, de 2020.
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§ 1° Podera ser estabelecido, por meio de regulamento, o uso de assinatura eletrbnica em nivel
superior ao minimo exigido pela Lei, caso as especificidades da interacao eletrbnica em questao o
exijam.

§ 2° A exigéncia de niveis minimos de assinatura eletrbnica ndo podera ser invocada como
fundamento para a ndo aceitacdo de assinaturas realizadas presencialmente ou derivadas de

procedimentos presenciais para a identificagao do interessado.

§ 3° Presume-se a autenticidade de documentos apresentados por usuarios dos servigos publicos

ofertados por meios digitais, desde que o envio seja assinado eletronicamente.

§ 4° A Administragdo Publica Municipal informara no Portal https://www.marataizes.es.gov.br/ os

requisitos e o0s mecanismos estabelecidos internamente para reconhecimento de assinatura

eletrénica avangada.
Secaol lll
Do Fornecimento dos Meios de Acesso

Art. 11. A Administragdo Publica Municipal adotara mecanismos para prover aos usuarios a
capacidade de utilizar assinaturas eletrénicas para as interagdes com entes publicos, observando os

critérios estabelecidos na Lei Federal n® 14.129, de 2021.
Secgao IV
Dos Direitos e Responsabilidades dos Usuarios

Art. 12. Os direitos e as garantias dos usuarios estdo garantidos pela Lei Federal n° 14.129, de 2021,
pela Lei Federal n° 13.460, de 26 de junho de 2017, e pela Lei Federal n°® 13.709, de 2018,

notadamente:
| - gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital;
Il - atendimento nos termos da respectiva Carta de Servigos ao Usuario;

Ill - padronizagéo de procedimentos referentes a utilizagdo de formularios, de guias e de outros

documentos congéneres, incluidos os de formato digital;
IV - recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitagbes apresentadas.
Art. 13. Os usuarios sao responsaveis:

| - pela guarda, pelo sigilo e pela utilizacdo de suas credenciais de acesso, de seus dispositivos e dos

sistemas que provém dos meios de autenticagao e de assinatura;
Il - por informar ao ente publico possiveis usos ou tentativas de uso indevidos.
Art. 14. Em caso de suspeigéo de uso indevido das assinaturas eletrénicas de que trata este decreto,

a Administracdo Municipal podera suspender os meios de acesso das assinaturas eletronicas

possivelmente comprometidas, de forma individual ou coletiva.
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Secao V
Dos Componentes do Governo Digital

Subsecgao |

Da Definicao
Art. 15 - S3o componentes essenciais para a prestagdo digital dos servigcos publicos na
Administracao Publica Municipal:
| - a Base Municipal de Servigcos Publicos;
Il - as Cartas de Servigos ao Usuario;
Il - as Plataformas de Governo Digital.

Subsecao Il

Da Base Municipal de Servigos Publicos

Art. 16 - O Poder Executivo tera uma Base Municipal de Servigos Publicos, que reunira informagdes

necessarias sobre a oferta de servigos publicos dos 6rgaos e das entidades.

§ 1° A Base Municipal de Servigcos Publicos tera como plataforma principal o Portal
https://www.marataizes.es.qgov.br/.

§ 2° A Administragao Publica Municipal disponibilizara as informacgbes sobre a prestagao de servigos
publicos, conforme disposto nas suas Cartas de Servigos ao Usuario, na Base Nacional de Servigos

Publicos, em formato aberto e interoperavel e em padrao comum a todos os entes.
Subsecao lll
Das Plataformas de Governo Digital

Art. 17 - Nas Plataformas de Governo Digital Municipal deverdo conter, no minimo, as seguintes

funcionalidades:

| - ferramenta digital de solicitacdo de atendimento e de acompanhamento da entrega dos servigos
publicos;

Il - painel de monitoramento do desempenho dos servigos publicos.

§ 1° As Plataformas de Governo Digital deverdo ser acessadas por meio do Portal

https://www.marataizes.es.gov.br/ e a sua area personalizada, dos aplicativos (caso houver) —

Empresas ou de outro canal digital oficial, para a disponibilizagdao de informagdes institucionais,

noticias e prestagao de servigos publicos.

§ 2° As Plataformas de Governo Digital Municipal deverdo observar padrées de interoperabilidade e a
necessidade de integracdo de dados como formas de simplificacdo e de eficiéncia nos processos e

no atendimento aos usuarios.
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Art. 18 - A ferramenta digital de atendimento e de acompanhamento da entrega dos servigos
publicos, e o painel de monitoramento do desempenho dos servigos, observardo o exposto na Lei
Federal n® 14.129, de 2021.

Paragrafo Unico - As Plataformas de Governo Digital Municipal devem dispor de ferramentas de
transparéncia e de controle do tratamento de dados pessoais que sejam claras e facilmente
acessiveis e que permitam ao cidadao o exercicio dos direitos previstos na Lei Federal n® 13.709, de
2018, e em conformidade com a Lei Federal n® 14.129, de 2021.

Art. 19 - A Superintendéncia de Tecnologia da Informacado prestara apoio técnico as Secretarias

Municipais para a realizagdo da prestacao digital dos servigos publicos.
CAPITULO IV
DO NUMERO SUFICIENTE PARA IDENTIFICAGAO

Art. 20 - Fica estabelecido o numero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF ou no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ como numero suficiente para identificagdo do cidadao
ou da pessoa juridica, conforme o caso, nos bancos de dados de servigos publicos dos novos

sistemas de informagéo, garantida a gratuidade da inscri¢do e das alteragdes nesses cadastros.

Paragrafo Unico - Os sistemas de informacéo j& existentes que utilizam outra forma de identificagao
de pessoas fisicas ou juridicas ndo precisam realizar a alteragdo para o CPF e CNPJ, cabendo

avaliar o custo-beneficio para essa adaptagao.

Art. 21 - Para fins de acesso a informacgdes e servigos, de exercicio de direitos e obrigagbes ou de
obtencao de beneficios, a apresentagao de documento de identificagdo com fé publica em que conste
o numero de inscricdio no CPF sera suficiente para identificacdo do cidaddo, dispensada a

apresentagao de qualquer outro documento.

§ 1° Os cadastros, os formularios, os sistemas e outros instrumentos exigidos dos usuarios para a
prestacao de servigo publico deverao disponibilizar campo para registro do numero de inscrigdo no
CPF, de preenchimento obrigatério para cidadaos brasileiros e estrangeiros residentes no Brasil, que
sera suficiente para sua identificacdo, vedada a exigéncia de apresentagdo de qualquer outro numero

para esse fim.
§ 2° O numero de inscricao no CPF podera ser declarado pelo usuario do servigo publico, desde que
acompanhado de documento de identificacdo com fé publica, nos termos da lei.
§ 3° Ato de cada 6rgao ou entidade podera dispor sobre casos excepcionais ao previsto no caput
deste artigo.
CAPIiTULO V
DO GOVERNO COMO PLATAFORMA

Avenida Rubens Rangel, 411 - Cidade Nova - Marataizes - ES - 29.345-000
WWW.MARATAIZES.ES.GOV.BR
TEL (28) 3532-6578



PREFEITURA MUNICIPAL DE MARATAIZES

- ESTADO DO ESPIRITO SANTO -

GABINETE DO PREFEITO

Secao l
Da Abertura dos Dados

Art. 22 - Os dados disponibilizados pelos prestadores de servigos publicos e qualquer informacao de
transparéncia ativa sao de livre utilizagdo pela sociedade, observados os principios dispostos no art.
6° da Lei Federal n°® 13.709, de 2018, e os requisitos previstos pela Lei Federal n® 14.129, de 2021.

Paragrafo Unico - 1° A implementacéo da transparéncia ativa de dados podera ocorrer por meio da
execucgao de Plano de Dados Abertos no ambito da Administracdo Publica Municipal, o qual devera

dispor, no minimo, sobre os seguintes tépicos:

| - mecanismos transparentes de priorizagdo na abertura de bases de dados que considerem o

potencial de utilizacdo e reutilizagdo dos dados tanto pelo governo quanto pela sociedade civil;

Il - cronograma relacionado aos procedimentos de abertura das bases de dados, sua atualizagéo e

sua melhoria;

Il - especificagdo clara sobre os papéis e responsabilidades da Administracido Publica Municipal

relacionados com a publicagao, a atualizagao, a evolugao e a manutengao das bases de dados;

IV - criagao de processos para o engajamento de cidadaos, com o objetivo de facilitar e priorizar a
abertura de dados, esclarecer duvidas de interpretagdo na utilizagédo e corrigir problemas nos dados
ja disponibilizados;

V - demais mecanismos para a promog¢ao, o fomento e o uso eficiente e efetivo das bases de dados

pela sociedade e pelo governo.

Art. 23 - Qualquer interessado podera apresentar pedido de abertura de bases de dados do Poder

Executivo Municipal, observadas as regras previstas pela Lei Federal n® 14.129, de 2021.

Art. 24 - Compete a cada Secretaria Municipal monitorar a aplicagdo, o0 cumprimento dos prazos e os

procedimentos para abertura dos dados sob seu controle, nos termos de regulamento.
Secaol ll

Da Interoperabilidade de Dados entre Orgaos Publicos
Art. 25 - O compartilhamento de dados entre as unidades administrativas, resultado dos mecanismos
de interoperabilidade, é categorizado em trés niveis, de acordo com sua confidencialidade:
| - compartilhamento amplo, quando se tratar de dados publicos que ndo estdo sujeitos a nenhuma
restricdo de acesso, cuja divulgagéo deve ser publica e garantida a qualquer interessado, na forma da
legislacgéo;
Il - compartiihamento restrito, quando se tratar de dados protegidos por sigilo, nos termos da

legislagdo, com concessao de acesso a todos os 6rgaos e entidades para a execugdo de politicas
publicas;
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Il - compartilhamento especifico, quando se tratar de dados protegidos por sigilo, nos termos da
legislagdo, com concessao de acesso a 6rgaos e entidades especificos, nas hipéteses e para os fins

previstos em lei, cujo compartilhamento e regras sejam definidos pelo gestor de dados.

Art. 26 - Poderdo ser criadas novas bases de dados somente quando forem esgotadas as

possibilidades de utilizagdo dos cadastros base existentes.

Art. 27 - O compartilhamento amplo de dados dispensa autorizagdo prévia pelo gestor de dados e
sera realizado pelos canais existentes para dados abertos e para transparéncia ativa, na forma da
legislacao.

§ 1° Na hipétese de o dado de compartilhamento amplo de que trata o inciso | do art. 25 nao estar
disponivel em formato aberto, o solicitante de dados podera requerer sua abertura junto ao gestor de

dados.

§ 2° Na hipotese prevista no § 1°, o gestor de dados podera condicionar a abertura de dados nos
termos do art. 12 da Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011.

Art. 28 - O compartilhamento especifico de dados esta condicionado:
| - & concessao de permissao de acesso pelo gestor de dados;

Il - ao atendimento dos requisitos definidos pelo gestor de dados como condicdo para o

compartilhamento.

§ 1° Os requisitos exigidos pelo gestor de dados de que trata o inciso Il serdo compativeis com

aqueles adotados internamente pelo préprio gestor de dados no tratamento da mesma informagéo.

§ 2° Os dados recebidos por compartiihamento especifico ndo serdo retransmitidos ou
compartilhados, exceto quando previsto expressamente na autorizagdo concedida pelo gestor de

dados ou se houver posterior permissao desse.

Art. 29 - O 6rgao interessado em acessar dados sujeitos a compartilhamento especifico enviara a
solicitacdo de permissao de compartilhamento para o gestor de dados, observadas as normas, as
condicdes e os requisitos de acesso por ele definidos, e devera fundamentar o pedido e especificar

os dados solicitados no maior nivel de detalhamento possivel.

Paragrafo unico - O recebedor de dados por compartiihamento especifico é responsavel por
implementar e seguir as regras de seguranga da informacgao estabelecidas pelo gestor de dados de

compartilhamento especifico.
CAPITULO VI
DO DOMICILIO ELETRONICO

Art. 30 - A Administragdo Publica Municipal podera realizar todas as comunicagdes, as notificagbes e

as intimacdes por meio eletrénico.
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Paragrafo unico. O ente publico podera realizar as comunicagées, as notificagcdes e as intimagbes por
meio de ferramenta mantida por outro ente publico.
Art. 31 - As ferramentas usadas para os atos de que trata o art. 30:
| - dispordo de meios que permitam comprovar a autoria das comunicagdes, das notificagcdes e das
intimacoes;
Il - terdao meios de comprovagdo de emissdo e de recebimento, ainda que n&o de leitura, das
comunicacgoes, das notificagoes e das intimagodes;
lll - poderdo ser utilizadas mesmo que legislacdo especial preveja apenas as comunicagdes, as
notificagdes e as intimagdes pessoais ou por via postal;
IV - serao passiveis de auditoria;
V - conservarao os dados de envio e de recebimento por, pelo menos, cinco anos.
CAPITULO VII

DISPOSIGOES FINAIS
Art. 32 - Fica dispensada a celebragcédo de convénio, acordo de cooperagao técnica ou instrumentos
congéneres para a efetivacdo do acesso e compartilhamento de dados entre as unidades gestoras do

Poder Executivo Municipal, observadas as diretrizes estabelecidas neste decreto e o disposto na Lei
Federal n® 13.709, de 2018.

Art. 33 - O acesso e a conexdo para o uso de servigos publicos poderdo ser garantidos total ou
parcialmente pelo governo, com o objetivo de promover o acesso universal a prestacao digital dos

servigos publicos e a redugao de custos aos usuarios, nos termos do decreto.

Art. 34 - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Gabinete do Prefeito
Marataizes/ES, 14 de julho de 2023.

ROBERTINO BATISTA DA SILVA
Prefeito Municipal
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